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注 1：根据《公司法》相关规定，担任法定代表人的董事或者经理辞任的，视为同时辞去法定代表人。因潘艳红女士于

2024 年 8 月 27 日辞去公司董事长职务，经公司全体董事推选，李劲松董事在董事长和法定代表人空缺期间代行相关职权。 
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一、董事长和管理层声明 

本报告已经公司董事长批准，公司董事长和管理层保证本报告所载资料不存在任何虚

假记载、误导性陈述或者重大遗漏，内容真实、准确、完整、合规，并对我们的保证承担

个别和连带的法律责任。 

特此声明。 

 

 

 

二、基本情况 

（一）股权结构和股东情况，以及报告期内的变动情况 

1．股权结构及其变动 

（单位：万股或万元） 

股东类别 

期初 本期股份或股权的增减 期末 

股份或出资

额 

占比 

（%） 

股东 

增资 

公积金转

增及分配

股票股利 

股权 

转让 
小计 

股份或出资

额 

占比 

（%） 

国有股 14,733.69 1.708 - - - - 14,733.69 1.708 

社团法人股 - - - - - - - - 

外资股 - - - - - - - - 

自然人股 - - - - - - - - 

其他（上市公

司） 
848,086.31 98.292 - - - - 848,086.31 98.292 

合计 862,820 100 - - - - 862,820 100 

2．实际控制人 

本公司无实际控制人，中国太平洋保险（集团）股份有限公司持有本公司 98.292%的股权，

为本公司控股股东。 
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3．报告期末所有股东的持股情况及关联方关系 

股东情况（按照股东报告期末所持股份比例降序填列，单位：万股或万元） 

股东名称 股东类别 

报告期内持股

数量或出资额

变化 

报告期末

持股数量

或出资额 

报告期末

持股比例

（%） 

质押或冻

结的股份 

中国太平洋保险（集团）股份有限

公司 

其他（上

市公司） 
- 848,086.31 98.292 - 

申能（集团）有限公司 国有股 - 4,711.59 0.546 - 

上海国有资产经营有限公司 国有股 - 4,689.24 0.544 - 

上海海烟投资管理有限公司 国有股 - 3,218.11 0.373 - 

云南合和（集团）股份有限公司 国有股 - 2,114.75 0.245 - 

股东关联方关系的说明 
公司 5 名股东中，除太保集团外，其他 4 名股东同时为太保集团的股

东。除此之外，本公司未知晓任何其他股东之间的关联关系。 

 

4．董事、监事和高级管理人员的持股情况 

报告期末无相关情况。 

5．报告期内股权转让情况 

报告期内无相关情况。 

（二）董事、监事和总公司高级管理人员 

1．董事、监事和总公司高级管理人员的基本情况 

（1）董事基本情况 

截至 2024 年 9 月底，本公司第八届董事会共有 6 位董事（以姓氏笔画为序）： 

马欣：男，1973 年 4 月出生，拥有硕士学位、经济师职称。2018 年 3 月起任公司董事，

任职批准文号为保监许可〔2018〕320 号。马先生现任本公司董事，太保集团副总裁，太平

洋健康险董事长。马先生曾任太保寿险陕西分公司总经理，太保集团战略企划部总经理、战

略转型办公室主任、转型总监、董事会秘书，太保产险董事，长江养老董事等。  

苏少军：男，1968 年 2 月出生，拥有博士学位、高级工程师职称。2021 年 12 月起任公

司董事，任职批准文号为银保监复〔2021〕1033 号。苏先生现任本公司董事，太保集团董事

会秘书、太保产险董事。苏先生曾任太保产险承保部总经理助理、副总经理，太保产险北京

分公司副总经理、总经理，太保产险发展企划部总经理、董事会办公室主任、监事会办公室
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主任、电销中心总经理，太保集团战略研究中心主任、转型副总监等。  

李劲松：男，1969 年 6 月出生，拥有本科学历、硕士学位。2024 年 7 月起任公司董事，

任职批准文号为金复〔2024〕479 号。李先生现任本公司执行董事、总经理。李先生曾任太

保寿险四川分公司总经理，太保寿险公司银行保险部总经理，太保寿险公司总经理助理、副

总经理，太保集团市场副总监兼战略客户部总经理，长江养老董事等。  

张远瀚：男，1967 年 11 月出生，拥有硕士学位，是中国精算师协会理事，具有北美精

算师协会会员资格、美国精算师学会会员资格。2018 年 3 月起任公司董事，任职批准文号为

保监许可〔2018〕327 号。张先生现任本公司董事、临时总精算师，太保集团总精算师、财

务负责人，太保产险董事，太平洋健康险董事。张先生曾任花旗集团旅行者保险 -花旗保险总

部精算师，联泰大都会人寿保险（上海）总精算师、副总经理、副总裁，生命人寿保险总精

算师，光大永明人寿保险副总经理、财务总监、总精算师，太平洋健康险首席风险官、总精

算师，太保资产董事等。 

袁烨：男，1972 年 11 月出生，拥有本科学历、硕士学位。2024 年 9 月起任公司董事，

任职批准文号为金复〔2024〕601 号。袁先生现任本公司董事，太保集团总裁办公室主任，

太保科技监事，上海康养集团监事长。袁先生曾任上海市公安局普陀分局刑侦支队副主任科

员，中共上海市委政法委员会综合协调处副主任科员、主任科员、副处长、处长，太保集团

法律合规部总经理等。 

谢维青：男，1979 年 7 月出生，拥有本科学历、硕士学位和正高级会计师职称。2024 年

9 月起任公司董事，任职批准文号为金复〔2024〕602 号。谢先生现任本公司董事，申能（集

团）有限公司财务部总经理，申能集团商务服务有限公司执行董事、总经理。谢先生曾任上

海磁浮交通发展有限公司财务部财务主管，申能（集团）有限公司财务部副主管、主管、副

经理，申能集团财务有限公司副总经理等。 

（2）监事基本情况 

截至 2024 年 9 月底，本公司第八届监事会
注2
共有 3 位监事（以姓氏笔画为序）： 

张卫东：男，1970 年 10 月出生，拥有本科学历。2024 年 5 月起任公司监事会主席，任

职批准文号为金复〔2024〕297 号。张先生现任太保集团总审计师、总法律顾问、临时审计

责任人，太保产险监事会主席，太保资产董事，太平洋健康险董事。张先生曾任本公司董事、

董事会秘书，太保集团法律合规部总经理、董事会办公室主任、风险合规总监、风险管理部

总经理、首席风险官、合规负责人，太保产险董事、董事会秘书，太保资产董事会秘书，长

江养老董事等。 

                                                        

注 2：公司第七届监事会任期届满。监事会于 2024 年 5 月 27 日提名寿险公司第八届监事会监事候选人，任期三年，可以

连选连任。第八届监事会由 3名监事组成，其中股东监事 2名，职工监事 1名。经中国太平洋人寿保险股份有限公司 2024 年

第二次临时股东大会、第四届职工代表大会暨工会会员代表大会第八次会议审议通过，并经国家金融监督管理总局任职资格核

准（金复〔2024〕603 号），中国太平洋人寿保险股份有限公司第八届监事会（按姓氏笔画排序）由张卫东、张磊、周莉莉等

3位监事组成。 
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张磊：男，1976 年 7 月出生，拥有研究生学历、经济学硕士学位，高级审计师职称。2021

年 6 月起任公司监事，任职批准文号为银保监复〔2021〕397 号。张先生现任法律合规部总

经理，监事会办公室主任。张先生曾任审计署上海特派办计算机审计处副处长，社会保障审

计处副处长（主持工作）、处长，企业审计处处长，太保集团审计中心审计技术部寿险首席

审计师，太保集团数字化审计技术部寿险首席审计师，太保集团投资审计部总经理，长江养

老审计责任人等。 

周莉莉：女，1972 年 11 月出生，拥有本科学历，硕士学位。2024 年 9 月起任公司监事，

任职批准文号为金复〔2024〕603 号。周女士现任太保集团风险管理部总经理，太保资本董

事。周女士曾任太保集团再保险部产险分保管理处副处长，风险监控部高级经理、资深经理、

副总经理等。 

（3）总公司高级管理人员基本情况 

截至 2024 年 9 月底，公司高级管理人员共 12 名，情况如下： 

李劲松，男，1969 年 6 月出生，2024 年 7 月起任本公司执行董事、总经理，任职批准

文号为金复〔2024〕489 号。李先生的简历详见董事基本情况。 

王光剑，男，1965 年 6 月出生，拥有本科学历、硕士学位、会计师职称。2019 年 8 月起

任本公司常务副总经理，任职批准文号为沪银保监复〔2019〕637 号，2022 年 7 月起任首席

风险官，2023 年 3 月起任合规负责人，任职批准文号为银保监复〔2023〕85 号。王先生曾任

中国太平洋保险公司乌鲁木齐分公司计划财务部副经理、经理，太保寿险乌鲁木齐分公司副

总经理、太原分公司副总经理、山西分公司总经理、山东分公司总经理，太保寿险公司经营

委员会主席助理、副总经理兼合规负责人、首席风险官、监事长，太平洋医疗健康管理有限

公司执行董事等。 

魏琳，男，1972 年 7 月出生，拥有本科学历、硕士学位、高级经济师职称。2018 年 6 月

起任本公司副总经理，任职批准文号为银保监许可〔2018〕449 号，太平洋保险养老产业投

资管理有限责任公司执行董事、总经理，2019 年 2 月起任太保（大理）颐老院有限公司董事，

2021 年 7 月起任太平洋医疗健康管理有限公司执行董事。魏先生曾任成都保监办主任科员，

四川保监局综合管理处副主任、办公室副主任、人事教育处副处长（主持工作），中国保险

（控股）有限公司董事会办公室高级经理，太平集团投资管理部总经理，太平养老产业投资

公司总经理等。 

张远瀚，男，1967 年 11 月出生，2024 年 6 月起任本公司董事、临时总精算师。张先生

的简历详见董事基本情况。 

叶蓬，男，1972 年 3 月出生，拥有本科学历、硕士学位、正高级会计师职称，并拥有中

国注册会计师和税务师资格，英国国际会计师公会资深会员（FAIA），澳大利亚注册财务会

计师协会会员（IFA/IPA）。2019 年 8 月起任本公司副总经理，任职批准文号为沪银保监复

〔2019〕638 号，财务负责人，任职批准文号为沪银保监复〔2019〕689 号，长江养老董事，
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中国太保寿险香港董事，北京博瑞和铭保险代理有限公司执行董事。叶先生曾任长江养老保

险股份有限公司总经理助理、财务负责人、董事会秘书、副总经理等。  

陶蕾，女，1977 年 9 月出生，拥有研究生学历、硕士学位。2024 年 9 月起任本公司副

总经理、董事会秘书，任职批准文号为金复〔2024〕609 号。陶女士曾任太保产险总经理助

理、转型总监、深化转型领导小组办公室主任等。 

代传江，男，1973 年 9 月出生，拥有本科学历，学士学位。2019 年 8 月起任本公司总

经理助理，任职批准文号为沪银保监复〔2019〕662 号，2021 年 8 月起兼任南区总经理。代

先生曾任太保寿险毕节中支公司经理助理、副经理，太保寿险贵州分公司贵阳直属业务部副

经理（主持工作）、经理，太保寿险贵州分公司营业总部副经理、个险业务管理部经理、总

经理助理、副总经理，太保寿险上海分公司资深副总经理、总经理等。  

邰富春，男，1967 年 12 月出生，拥有本科学历，硕士学位。2021 年 10 月起任本公司

总经理助理，任职批准文号为银保监复〔2021〕745 号，2021 年 8 月起兼任北区总经理。邰

先生曾任太保寿险山西分公司总经理助理、副总经理、总经理，太保寿险总公司客户资源管

理部总经理，太保寿险山东分公司总经理，太保集团副总审计师、寿险审计责任人等。在此

之前，邰先生曾任山西省人大常委会办公厅干部。 

姜亦峰，男，1978 年 1 月出生，拥有博士研究生学历，博士学位。2021 年 10 月起任本

公司总经理助理，任职批准文号为银保监复〔2021〕746 号。姜先生曾任太保寿险公司人力

资源部副总经理、宁夏分公司总经理、陕西分公司总经理，太保集团全面深化转型领导小组

办公室主任，太保寿险浙江分公司总经理，太保寿险公司董事会秘书等。  

朱雪松，男，1969 年 11 月出生，拥有本科学历、学士学位。2021 年 12 月起任本公司总

经理助理，任职批准文号为银保监复〔2021〕1033 号，首席运营官。朱先生曾任上海市纺三

医院外科主治医师，太平人寿团险运营部负责人，太平养老上海分公司副总经理，友邦中国

团险事业部总经理、运营部首席运营官，富卫中国首席运营科技官，富卫科技公司总经理，

微医集团执行 COO 等。 

叶波，男，1977 年 6 月出生，拥有研究生学历、硕士学位、会计师职称。2024 年 9 月起

任本公司总经理助理，任职批准文号为金复〔2024〕622 号。叶先生曾任太保寿险浙江分公

司财务总监，太保寿险公司法人渠道业务综合管理部总经理、办公室主任，太保寿险江苏分

公司总经理等。 

于赟，男，1965 年 6 月出生，拥有本科学历，学士学位。2021 年 12 月起任本公司审计

责任人，任职批准文号为银保监复〔2021〕975 号，2021 年 9 月起任太保集团副总审计师。

于先生曾任太保新疆克拉玛依中心支公司总经理、新疆分公司个人业务部经理，新疆分公司

总经理助理、副总经理、副总经理（主持工作）、总经理，北京分公司总经理。在此之前，

于先生曾任新疆克拉玛依市财政局办公室主任。 
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2．董事、监事和总公司高级管理人员的变更情况 

（1）董事人员变动情况 

2024 年 7 月 12 日，公司收到国家金融监督管理总局（简称金融监管总局）《关于李劲

松中国太平洋人寿保险股份有限公司董事任职资格的批复》（金复〔2024〕479 号），金融

监管总局已核准李劲松先生担任本公司董事的任职资格。蔡强先生不再担任本公司董事职务。 

2024 年 9 月 12 日，公司收到金融监管总局《关于袁烨中国太平洋人寿保险股份有限公

司董事任职资格的批复》（金复〔2024〕601 号）及《关于谢维青中国太平洋人寿保险股份

有限公司董事任职资格的批复》（金复〔2024〕602 号），金融监管总局已核准袁烨先生及

谢维青先生担任本公司董事的任职资格。潘艳红女士不再担任本公司董事职务。  

（2）监事人员变动情况 

公司第七届监事会任期届满。监事会于 2024 年 5 月 27 日提名寿险公司第八届监事会监

事候选人，任期三年，可以连选连任。第八届监事会由 3 名监事组成，其中股东监事 2 名，

职工监事 1 名。经中国太平洋人寿保险股份有限公司 2024 年第二次临时股东大会、第四届

职工代表大会暨工会会员代表大会第八次会议审议通过，并经国家金融监督管理总局任职资

格核准（金复〔2024〕603 号），中国太平洋人寿保险股份有限公司第八届监事会（按姓氏

笔画排序）由张卫东、张磊、周莉莉等 3 位监事组成。 

（3）高管人员变动情况 

经第七届董事会第四十五次会议（临时）  审议通过，并经国家金融监督管理总局核准

任职资格（金复〔2024〕489 号），2024 年 7 月 22 日起，李劲松先生任公司总经理。潘艳

红女士不再担任公司临时负责人。 

经第八届董事会第三次会议（定期）审议通过，2024 年 8 月 28 日起，黄鲲先生不再担

任公司总经理助理职务。 

经第八届董事会第三次会议（定期）审议通过，并经国家金融监督管理总局任职资格核

准（金复〔2024〕609 号），2024 年 9 月 19 日起，陶蕾女士任公司副总经理、董事会秘书。

姜亦峰先生不再担任公司董事会秘书职务。 

经第八届董事会第三次会议（定期）审议通过，并经国家金融监督管理总局任职资格核

准（金复〔2024〕622 号），2024 年 9 月 25 日起，叶波先生任公司总经理助理。 

 

（三）子公司、合营企业和联营企业 

报告期末是否有子公司、合营企业或联营企业？                   （是■  否□） 



10 

公司名称 

持股数量（万股/份） 持股比例（%） 

期初 期末 变动额 期初 期末 
变动比

例 

长江养老保险股份有限公司 186,486 186,486 - 62.16 62.16 - 

City Island Developments Limited 0.1 0.1 - 100.00 100.00 - 

天津隆融置业有限公司 35,369 35,369 - 100.00 100.00 - 

太平洋保险养老产业投资管理有限责任公司 500,000 500,000 - 100.00 100.00 - 

太平洋医疗健康管理有限公司 100,000 100,000 - 100.00 100.00 - 

太保养老产业发展（成都）有限公司 98,700 98,700 - 100.00 100.00 - 

太保养老（杭州）有限公司 100,600 100,600 - 100.00 100.00 - 

太保养老（厦门）有限公司 90,000 90,000 - 100.00 100.00 - 

太保养老（南京）有限公司 44,356 44,356 - 100.00 100.00 - 

太保康养（上海）实业发展有限公司 25,000 25,000 - 100.00 100.00 - 

太保养老（郑州）有限公司 53,350 55,850 2,500 100.00 100.00 - 

太保养老（北京）有限公司 75,700 80,000 4,300 100.00 100.00 - 

太保养老（武汉）有限公司 98,000 98,000 - 100.00 100.00 - 

太保健康管理（三亚）有限公司 35,888 39,500 3,612 100.00 100.00 - 

太保养老（广州）有限公司 36,500 36,500 - 100.00 100.00 - 

太保养老（苏州）有限公司 - 3,900 3,900 - 100.00 100.00 

北京博瑞和铭保险代理有限公司 5,200 5,200 - 100.00 100.00 - 

中国太平洋人寿保险（香港）有限公司 100,000 100,000 - 100.00 100.00 - 

上海达保贵生信息科技股份有限公司 1,020 1,020 - 34.00 34.00 - 

上海瑞永景房地产开发有限公司 983,500 983,500 - 70.00 70.00 - 

上海杉泰健康科技有限公司 4,000 4,000 - 13.21 13.21 - 

中保融信私募基金有限公司 150,000 150,000 - 10.14 10.14 - 
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公司名称 

持股数量（万股/份） 持股比例（%） 

期初 期末 变动额 期初 期末 
变动比

例 

联仁健康医疗大数据科技股份有限公司 50,000 50,000 - 20.00 20.00 - 

注：上海杉泰健康科技有限公司、联仁健康医疗大数据科技股份有限公司期末持股比例为认缴比例，截至 2024 年

9 月 30 日，变更部分注册资本尚未全部实缴完成，实缴持股比例分别为 14.66%和 24.37%。 

（四）报告期内违规及受处罚情况 

1．金融监管部门和其他政府部门对保险公司及其董事、监事、总公司高级管理人员

的行政处罚情况 

报告期内无相关情况。 

2．保险公司董事、监事、总公司部门级别及以上管理人员和省级分公司高级管理人

员发生的移交司法机关的违法行为的情况 

报告期内无相关情况。 

3．被国家金融监督管理总局（原银保监会）采取的监管措施 

报告期内未发生国家金融监督管理总局对公司采取的监管措施。但是，部分地方监管局对我

司采取了监管措施，吉林省通化中心支公司、广西贵港中心支公司分别收到行政处罚决定书 1 份。

另外，河南信阳中心支公司、广东分公司、河南分公司、广西贵港中心支公司分别收到监管函 1

份；江西赣州中心支公司收到监管意见书 2 份，上海分公司、广西柳州中心支公司、广东梅州中

心支公司、浙江台州中心支公司、安徽阜阳中心支公司、安徽合肥中心支公司分别收到监管意见

书 1 份。 
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三、主要指标 

（一）偿付能力充足率指标 

指标名称 本季度末数 上季度末数 
下季度末预测

数 

认可资产（万元）  227,598,897  216,426,176   229,790,942 

认可负债（万元）  192,793,183  183,594,358 195,923,445 

实际资本（万元）  34,805,714  32,831,818  33,867,497 

其中：核心一级资本（万元）  19,823,780  17,374,066  19,183,874 

      核心二级资本（万元）  2,000,000  2,000,000  2,000,000 

      附属一级资本（万元）  12,973,983  13,452,687  12,677,697 

      附属二级资本（万元）  7,951  5,065  5,926 

最低资本（万元）  16,610,289  15,991,942   16,895,681 

其中：可资本化风险最低资本（万元）  16,840,489  16,213,573   17,129,836 

控制风险最低资本（万元）  -230,200  -221,631   -234,155 

附加资本（万元）  -  -  - 

核心偿付能力溢额（万元）  5,213,491  3,382,124 4,288,194 

核心偿付能力充足率（%） 131% 121% 125% 

综合偿付能力溢额（万元）  18,195,425  16,839,876 16,971,817 

综合偿付能力充足率（%） 210% 205% 200% 

（二）流动性风险监管指标 

指标名称 本季度（末）数 上季度（末）数 

流动性覆盖率（%） 

基本情景下公司整体流动性覆盖率（LCR1） 

未来三个月 127% 126% 

未来十二个月 106% 106% 

压力情景下公司整体流动性覆盖率（LCR2） 

未来三个月 1094% 830% 

未来十二个月 311% 277% 

压力情景下不考虑资产变现情况的流动性覆盖率（LCR3） 

未来三个月 108% 100% 

未来十二个月 95% 93% 

经营活动净现金流回溯不利偏差率（%） 33% 10% 

本年累计净现金流（万元） 1,843,231 2,033,461 
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（三）流动性风险监测指标 

指标名称 本季度（末）数 上季度（末）数 

一、经营活动净现金流（万元） 12,246,864 8,550,940 

二、综合退保率（%） 1.29% 0.89% 

三（1）、分红账户业务净现金流（万元） 1,790,802 1,525,232 

三（2）、万能账户业务净现金流（万元） 1,343,181 1,179,417 

四、规模保费同比增速（%） 3.34% 0.31% 

五、现金及流动性管理工具占比（%） 1.74% 1.79% 

六、季均融资杠杆比例（%） 4.36% 3.45% 

七、AA 级（含）以下境内固定收益类资产占比（%） 2.38% 2.32% 

八、持股比例大于 5%的上市股票投资占比（%） 0.25% 0.29% 

九、应收款项占比（%） 0.54% 0.93% 

十、持有关联方资产占比（%） 2.85% 2.80% 

（四）主要经营指标 

指标名称 本季度(末)数 本年累计数 

保险业务收入（万元） 5,643,434 20,959,383 

净利润（万元） 1,080,494 3,086,002 

总资产（万元） 233,085,232 233,085,232 

净资产（万元） 15,283,233 15,283,233 

保险合同负债（万元） 201,802,015 201,802,015 

基本每股收益（元） 1.25 3.58 

净资产收益率（%） 7.13% 21.86% 

总资产收益率（%） 0.48% 1.42% 

投资收益率（%） 0.75% 1.79% 

综合投资收益率（%） 1.55% 5.50% 

注：表中的保险业务收入根据财政部于 2006 年发布的《企业会计准则第 22 号——金融工具确认和计量》 

《企业会计准则第 25 号——原保险合同》 《企业会计准则第 26 号——再保险合同》和于 2009 年发布的《保险

合同相关会计处理规定》（合称“老准则”）编制，投资收益率、综合投资收益率、近三年平均投资收益率、近三

年平均综合投资收益率依据老准则结果，按照《保险公司偿付能力监管规则第 18 号：偿付能力报告》的相关规定

编制。净利润、总资产、净资产、保险合同负债指标根据财政部于 2017 年和 2020 年修订颁布的《企业会计准则

第 22 号——金融工具确认和计量》 《企业会计准则第 23 号——金融资产转移》 《企业会计准则第 24 号——

套期会计》 《企业会计准则第 37 号——金融工具列报》以及《企业会计准则第 25 号——保险合同》（合称“新

准则”）编制，基本每股收益、净资产收益率、总资产收益率依据新准则结果，按照《保险公司偿付能力监管规

则第 18 号：偿付能力报告》的相关规定编制。 
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（五）近三年（综合）投资收益率 

指标名称 指标结果 

近三年平均投资收益率（%） 3.71% 

近三年平均综合投资收益率（%） 3.23% 

四、风险管理能力 

（一）公司基本情况 

我司成立于 2001 年 11 月，是中国太平洋保险（集团）股份有限公司旗下专业寿险子公司。

根据《保险公司偿付能力监管规则第 12 号：偿付能力风险管理要求与评估》第五条、第六条关于

公司分类标准的规定，我司属于 I 类保险公司。截至 2024 年 3 季度末，我司签单保费 2,301 亿元，

总资产 23,309 亿元，省级分支机构 35 家。 

（二）监管部门对本公司最近一次偿付能力风险管理评估的结果 

2022 年，监管对我司开展 SARMRA 现场评估，现场评估绝对得分为 84.50 分。其中，风险管

理基础与环境 17.06 分，风险管理目标与工具 8.89 分，保险风险管理 8.43 分，市场风险管理 8.36

分，信用风险管理 8.37 分，操作风险管理 8.39 分，战略风险管理 8.4 分，声誉风险管理 8.28 分，

流动性风险管理 8.32 分。 

（三）报告期内采取的风险管理改进措施以及各项措施的实施进展情况 

公司始终重视风险管理工作，根据监管在近年来检查中对同业公司提出的问题，结合内部审

计检查发现问题，我司组织相关部门认真分析，对标自身偿付能力风险管理体系建设差距，完善

偿付能力风险管理工作。2024 年 3 季度主要的工作成果包括： 

一是开展公司 2024 年 SARMRA 自评估工作，检视公司全面风险管理体系建设和运行情况； 

二是积极推进风险综合评级和《人身保险公司监管评级办法》工作要求，优化数据获取与运

用，提升数据报送质效。 

2024 年 4 季度，我司拟从以下角度开展偿付能力风险管理工作： 

一是启动 2025 年风险偏好、容忍度以及关键风险指标检视与修订工作，根据监管政策、集团

要求和公司实际经营管理需求持续完善公司偏好限额体系； 

二是结合公司年度 SARMRA 自评估情况，持续优化公司各个风险管理环节的制度设计与流

程运行。 
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（四）偿付能力风险管理自评估有关情况 

自评估时间：2024年3季度。 

自评估方法与流程：为确保自评估工作的顺利开展，公司制定了专项工作方案，明确了偿付

能力风险管理自评估工作的工作流程和职责分工，全面推进自评估工作，确保稳步、高效的完成

自评估工作。 

2024 年 8 月，公司组织相关部门对照评估要求，围绕制度健全性和遵循有效性逐项开展梳理

和检视。SARMRA 评估工作牵头部门风险管理部多次和大类风险牵头部门开展沟通，对依据材料

的充足性、评分的科学性、未来提升方向等进行重点讨论。  

公司已建立偿付能力风险管理体系建设的长效机制，通过每年自评估工作检视发现风险管理

过程中薄弱环节以及未来提升方向，持续推进全面风险管理工作取得长足进步。同时，公司将

SARMRA 监管评价结果、自评估工作开展及相关风险管理履职情况，纳入相关职能部门的考核评

价，通过考核评价正向牵引风险管理能力提升。  

自评估结果：我司根据监管要求，从制度健全性和遵循有效性两个维度对公司偿付能力风险

管理能力进行了评估，评估结果为：制度健全性评估得分为 46.94 分（满分 50 分），得分率为

93.9%；遵循有效性评估得分为 43.89 分（满分 50 分），得分率为 87.8%。不适用项目调整前总分

90.83 分；不适用项目调整后总分 90.87 分（满分 100 分）。 

其中，各板块的得分如下表： 

项目 得分 

基础与环境  90.80 

目标与工具  89.95 

保险风险管理能力  90.80 

市场风险管理能力  91.15 

信用风险管理能力  88.80 

操作风险管理能力  91.86 

战略风险管理能力  91.50 

声誉风险管理能力  91.15 

流动性风险管理能力  91.90 

合计 90.87 

 

自评估发现的主要不足包括： 

一是风险政策的传导在个别维度还有待进一步加强，相关流程可进一步细化； 

二是内部经营管理的个别领域中风险管控执行有提升空间。  
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五、风险综合评级（分类监管） 

（一）最近两次风险综合评级结果 

根据监管对我司风险综合评级（分类监管）的评价结果反馈，我司 2024 年 1 季度以及 2024

年 2 季度的风险综合评级结果分别为 AA、AA。 

（二）公司已经采取或者拟采取的改进措施 

我司继续强化风险综合评级测评体系建设，通过定期监测和分析指标变化，及时做好风险预

警工作；同时，加强专题风险研究和防治工作，对风险成因、变化趋势等方面进行深入研究，寻

找规律，提出风险应对解决方案建议，监督风险隐患整改。目前，我司已制定并发布多项风险综

合评级管理制度，并根据监管要求开展修订和完善，落实数据报送及分公司内部评级工作，建立

公司风险综合评级长效工作机制。同时，公司已通过风险综合评级管理系统，规范数据报送、分

析、整改追踪和报告体系。 

公司将继续强化从源头和业务一线加强经营风险防控，以风险综合评级评价为抓手，引导各

级机构坚持合规经营，强化基础管理。 

（三）操作风险、战略风险、声誉风险和流动性风险自评估有关情况 

根据偿二代体系下风险综合评级的工作要求，我司持续强化风险综合评级内部测评体系建设，

持续对风险监控指标进行检视，力求提高指标监控的及时性和有效性；通过定期监测和分析指标

变化，及时做好风险预警工作。 

1.自评估方法、流程和结果 

结合风险综合评级工作，我司定期组织相关部门对操作风险、战略风险、声誉风险和流动性

风险开展监测与评估，客观评价公司相应风险的状况。各相关部门根据职责分工，对各类指标进

行监测，发现异常情况的，深入分析原因，及时对相关风险进行追查和缺陷整改，未能及时整改

的，制定整改计划，积极推进整改。各相关部门根据实际情况报送职责范围内的风险综合评级数

据。牵头部门将各部门的数据汇总后，向公司领导汇报，并报送监管机构。风险监测评估结果显

示，难以资本化风险管控良好，未发现重大风险隐患。 

2.难以资本化风险自评估具体情况 

操作风险方面，公司印发《操作风险管理办法》及相关配套制度，细化操作风险管理职责，

建立常态化的操作风险防控机制，运用操作风险与控制自评估、操作风险损失数据收集、关键风

险指标等管理工具，持续监测、分析操作风险情况。公司重点推动矩阵式合规风险管理体系建设，
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以机构为统筹，条线为主体，各部门、各岗位共同参与实施，通过横向贯通、纵向穿透的立体矩

阵方式，最大程度确保合规风控目标共建、资源共享、责任权利共担的制度安排和运行机制。公

司持续加大操作风险信息化管控的程度和范围，通过系统化控制约束，推动关键领域操作执行的

可控制、可追溯。公司重视风险排查，总公司各业务部门及分支机构对标监管政策要求、公司管

理制度等不定期开展各类风险排查工作。 2024 年 3 季度，结合操作风险关键指标监测及损失数

据收集情况，公司操作风险总体可控。 

声誉风险方面，公司积极对照偿二代二期声誉风险管理相关要求，于 2024 年 1 月发布施行修

订版《声誉风险管理实施细则》，进一步完善声誉风险治理架构和工作机制。公司重视风险排查，

通过定期风险排查、常态化风险排查、专项风险排查加强舆情源头防控；总公司成立声誉风险防

控工作小组，总、分公司各部门设立声誉风险管理专兼岗，深化舆情管理联动机制；公司把培训

演练作为日常舆情管理重要环节。2024 年 1-3 季度，共监测处置负面舆情 132 篇（原发报道），

较去年同期上升 5.6%。其中，三级舆情 34 篇，占比 25.8%，四级舆情 98 篇，占比 74.2%，未发

生一、二级重大声誉事件，声誉风险总体风险可控。从舆情发生渠道来看，自媒体、社会化媒体

仍是舆情高发渠道。从舆情内容来看，销售误导相关舆情、理赔纠纷相关舆情、监管处罚通报类

舆情占比较高。 

战略风险方面，公司战略执行情况良好。从影响公司经营和战略目标达成的主要风险变化来

看，宏观经济延续回升向好态势，但受利率中枢持续下行、行业监管趋严等因素影响，寿险业发

展面临一定挑战。公司积极应对外部形势变化，坚持长航转型，以客户为中心，以价值为导向，

在持续夯实“长航”转型一期成果的基础上，谋划“长航”转型二期，加速推进“以客户为中心”

的转型，将公司战略转型向纵深推进。持续深化个人业务职业营销转型，提升队伍专业销售和自

主经营能力；积极拓宽多元化渠道布局，深入打造价值银保，加快职团开拓模式塑型，加强普惠

保险扩面；不断完善产品服务体系，深挖客户多元化需求，优化产品供给、丰富服务内容；进一

步优化资产负债管理，夯实费用成本管控，强化合规风控能力建设，做优消费者权益保护。下阶

段，公司将继续坚持以客户为中心的全面转型之路，坚持长期主义，走高质量发展之路。 

流动性风险方面，公司建立了涵盖资产端和负债端、一线部门和后援部门的投资账户现金流

管理体系，具体包括投资账户现金流的预测、复核、分析和划拨等工作。公司在年末、月末以及

当业务发展计划发生重大调整时开展分账户现金流预测工作，并对实际业务现金流与预测的偏差

情况进行复核分析。公司按照账户规模、产品属性设置不同的可容忍偏差，超出可容忍偏差的账

户需要针对差异较大的现金流进行详细说明。同时，公司定期开展流动性应急演练，确保发生流

动性风险事件时公司上下能够及时有效应对；并且建立流动性常态预警机制，变流动性事后管理

为事前预警，有效防范流动性风险产生。流动性风险各情景下流动性覆盖率充足。流动性指标监

测显示，公司流动性管理良好，流动性风险整体可控。 
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六、重大事项 

（一）新获批筹建和开业的省级分支机构 

报告期内未批筹分支机构，无分支机构开业。 

（二）重大再保险合同 

1.  报告期内是否签订重大再保险分入合同？   （是□  否■） 

2.  报告期内是否签订重大再保险分出合同？   （是□  否■） 

3.  报告期内是否变更重大再保险分入合同？   （是□  否■） 

4.  报告期内是否变更重大再保险分出合同？   （是□  否■） 

（三）退保金额和综合退保率居前三位的产品 

1.退保金额居前三位产品 

报告期内退保金额居 

前三位产品的名称 

产品 

类型 

销售 

渠道 

报告期退

保规模

（万元） 

报告期 

退保率

（%） 

年度累计 

退保规模

（万元） 

年度累计

退保率

（%） 

太平盛世-长泰安康 B 款

(9906) 
传统险 个险 71,776 1.4% 203,931 3.8% 

附加财富管家年金保险（万能

型）（2013 版） 
万能险 个险 61,984 2.1% 179,134 6.0% 

金佑人生终身寿险（分红型）

A 款（2014 版） 
分红险 个险 31,937 0.3% 101,069 0.8% 

注：报告期退保规模包括用于抵交客户其他保单保费的金额。 

2.综合退保率居前三位产品 

报告期内综合退保率 

居前三位产品的名称 

产品 

类型 

销售 

渠道 

报告期退

保规模

（万元） 

报告期 

退保率

（%） 

年度累计 

退保规模

（万元） 

年度累计

退保率

（%） 

个人税收优惠型健康保险（万

能型）A1款 
万能险 团险 9,121 10.3% 11,339 12.7% 
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报告期内综合退保率 

居前三位产品的名称 

产品 

类型 

销售 

渠道 

报告期退

保规模

（万元） 

报告期 

退保率

（%） 

年度累计 

退保规模

（万元） 

年度累计

退保率

（%） 

太保金生无忧 2023（成人版）

重大疾病保险 
传统险 个险 277 3.8% 462 1.1% 

红利发两全保险 C 款(分红

型)15 年 
分红险 银保 9 2.9% 13 1.5% 

注：报告期退保规模包括用于抵交客户其他保单保费的金额。 

（四）重大投资行为 

类别 投资对象 核算方法 
投资金额

（亿元） 
出资时间 

期末账面

价值 

（亿元） 

备注 

子公司 
太保养老（郑州）

有限公司 
成本法 0.25 2024.8 5.59 追加投资 

子公司 
太保养老（北京）

有限公司 
成本法 0.43 2024.7 8.00 追加投资 

子公司 
太保健康管理（三

亚）有限公司 
成本法 0.36 

2024.7、 

2024.9 
3.95 追加投资 

子公司 
太保养老（苏州）

有限公司 
成本法 0.39 2024.8 0.39 追加投资 

 

（五）重大投资损失 

报告期内我公司未发生偿付能力监管规则规定的重大投资损失。 

（六）重大融资事项 

报告期内我公司未发生偿付能力监管规则规定的重大融资事项。 

（七）重大关联交易 

本报告期内我公司未发生偿付能力监管规则规定的重大关联方交易。 
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（八）重大担保事项 

报告期内我公司未发生偿付能力监管规则规定的重大担保事项。 

（九）其他重大事项 

报告期内我公司不存在需列报的对偿付能力有重大影响的其他事项。 

七、管理层分析与讨论 

（一）本季度偿付能力变动分析 

本季度末公司的核心偿付能力溢额 5,213,491 万元，核心偿付能力充足率 131%，相比上季度

上升约 10pt；综合偿付能力溢额 18,195,425 万元，综合偿付能力充足率 210%，相比上季度上升约

5pt，主要原因在于以下两个方面： 

1. 本季度末实际资本为 34,805,714 万元，上季度末为 32,831,818 万元，增幅 6.0%，主要变动

如下： 

A.受资本市场波动和偿付能力报告下对应的保险合同负债变动等影响，本季度核心资本增加

2,449,714 万元； 

B. 附属资本减少 475,818 万元。 

2.本季度末最低资本为 16,610,289 万元，上季度末为 15,991,942 万元，增幅 3.9%，主要变动

如下： 

A.本季度寿险保险风险增加 158,563 万元，非寿险保险风险减少 10,966 万元； 

B.本季度市场风险最低资本增加 524,882 万元，其中利率风险最低资本减少 291,183 万元，权

益价格风险最低资本增加 453,111 万元，境外权益类资产价格风险最低资本增加 564,325 万元； 

C.本季度信用风险最低资本减少 25,493 万元，其中利差风险最低资本增加 141,764 万元，交

易对手违约风险最低资本减少 151,643 万元； 

D.风险分散和损失吸收效应增加 20,070 万元，减少了最低资本要求； 

E.控制风险对最低资本的扣减较上季度末增加 8,569 万元。 
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（二）流动性风险监管指标变动分析 

公司未来 3 个月流动性覆盖率为 127%，未来 12 个月流动性覆盖率为 106%，满足“不低于

100%”的监管要求。压力情景未来 12 个月流动性覆盖率为 311%，不考虑资产变现情况的压力情

景未来 12 个月流动性覆盖率为 95%，指标结果持续良好。 

（三）风险综合评级变动分析 

根据监管机构通报，公司 2024 年 2 季度风险综合评级结果为 AA，继续保持 A 类评级结果。

近年来，公司持续贯彻落实偿二代二期风险综合评级新规，建立健全长效工作机制，强化指标预

警整改；同时，公司坚定推进长航行动，通过深化转型战略实施有效应对内外部各类风险挑战。

未来，公司将继续践行长期主义，坚持合规经营，提升风控能力，加快推进公司高质量发展。 

八、外部机构意见 

（一）季度报告的审计意见 

报告期内无相关情况。 

（二）有关事项审核意见 

报告期内无相关情况。 

（三）信用评级有关信息 

公司聘请中诚信国际信用评级有限责任公司对公司发行的“23 太保寿险永续债 01”和“24 太

保寿险永续债 01”进行评级，2024年 9 月份开展的评级信息公告中，获得公司主体信用等级AAA，

评级展望稳定，债券信用等级 AAA。公司聘请联合资信评估股份有限公司对公司发行的“23 太保

寿险永续债 01”和“24 太保寿险永续债 01”进行评级，2024 年 9 月份开展的评级信息公告中，

获得公司主体信用等级 AAA，评级展望稳定，债券信用等级 AAA。 
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（四）外部机构的更换情况 

报告期内宁波分公司选聘上海申威资产评估有限公司对宁波市鄞州区彩虹南路 58 弄 8 号房

地产进行资产评估，评估基准日为 2024 年 7 月 31 日或双方另行书面协商一致的时间。 

报告期内浙江分公司选聘银信资产评估有限公司对杭州市上城区馆驿后 2 号 13-18 层、佑圣

观路 78 号 1 层房地产进行资产评估，评估基准日为 2024 年 7 月 31 日或双方另行书面协商一致

的时间。 

九、实际资本 

（一）实际资本 

行次 项目 期末数（万元） 期初数（万元） 

1 核心一级资本 19,823,780 17,374,066 

1.1  净资产 14,552,571 13,161,876 

1.2  对净资产的调整额 5,271,209 4,212,190 

1.2.1  各项非认可资产的账面价值 -982,678 -1,024,912 

1.2.2  长期股权投资的认可价值与账面价值的差额 -132,123 -146,568 

1.2.3 

 投资性房地产（包括保险公司以物权方式或通

过子公司等方式持有的投资性房地产） 的公允价值

增值（扣除减值、折旧及所得税影响） 

- - 

1.2.4 
 递延所得税资产（由经营性亏损引起的递延所

得税资产除外） 
- - 

1.2.5  对农业保险提取的大灾风险准备金 - - 

1.2.6  计入核心一级资本的保单未来盈余 9,286,192 9,718,294 

1.2.7 
 符合核心一级资本标准的负债类资本工具且按

规定可计入核心一级资本的金额 
- - 

1.2.8  原银保监会规定的其他调整项目 -2,900,182 -4,334,624 

2 核心二级资本 2,000,000 2,000,000 

3 附属一级资本 12,973,983 13,452,687 

4 附属二级资本 7,951 5,065 

5 实际资本合计 34,805,714 32,831,818 
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（二）认可资产 

行次 项目 
期末数（万元） 期初数（万元） 

账面价值 非认可价值 认可价值 认可价值 

1 现金及流动性管理工具 3,755,309 49 3,755,260 3,754,718 

2 投资资产 207,830,156 - 207,830,156 196,180,392 

3 
在子公司、合营企业和

联营企业中的权益 
2,894,548 132,123 2,762,425 2,752,374 

4 再保险资产 2,008,132 343,502 1,664,630 1,726,361 

5 应收及预付款项 11,179,560 - 11,179,560 11,446,146 

6 固定资产 608,526 - 608,526 615,435 

7 土地使用权 263 - 263 266 

8 独立账户资产 - - - - 

9 其他认可资产 780,706 982,629 -201,923 -49,516 

10 合计 229,057,200 1,458,303 227,598,897 216,426,176 

（三）认可负债 

行次 项目 
期末数（万元） 期初数（万元） 

账面价值 非认可价值 认可价值 认可价值 

1 准备金负债 178,413,431 28,176,185 150,237,246 144,675,987 

2 金融负债 28,277,813 - 28,277,813 23,491,671 

3 应付及预收款项 7,812,248 - 7,812,248 7,379,261 

4 预计负债 1,137 - 1,137 659 

5 独立账户负债 - - - - 

6 资本性负债 - -2,916,710 2,916,710 4,556,416 

7 其他认可负债 - -3,548,029 3,548,029 3,490,364 

8 认可负债合计 214,504,629 21,711,446 192,793,183 183,594,358 
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十、最低资本 

行次 项目 期末数（万元） 期初数（万元） 

1 量化风险最低资本 16,840,489 16,213,573 

1* 量化风险最低资本（未考虑特征系数前） 16,840,489 16,213,573 

1.1 寿险业务保险风险最低资本合计 7,610,628 7,452,065 

1.1.1 寿险业务保险风险-损失发生风险最低资本 6,019,827 5,926,798 

1.1.2 寿险业务保险风险-退保风险最低资本 3,779,647 3,642,648 

1.1.3 寿险业务保险风险-费用风险最低资本 788,335 778,941 

1.1.4 寿险业务保险风险-风险分散效应 2,977,181 2,896,322 

1.2 非寿险业务保险风险最低资本合计 174,566 185,532 

1.2.1 非寿险业务保险风险-保费及准备金风险最低资本 174,566 185,532 

1.2.2 非寿险业务保险风险-巨灾风险最低资本 - - 

1.2.3 非寿险业务保险风险-风险分散效应 - - 

1.3 市场风险-最低资本合计 13,500,999 12,976,117 

1.3.1 市场风险-利率风险最低资本 7,917,976 8,209,159 

1.3.2 市场风险-权益价格风险最低资本 9,789,318 9,336,207 

1.3.3 市场风险-房地产价格风险最低资本 471,683 491,530 

1.3.4 市场风险-境外固定收益类资产价格风险最低资本 13,677 9,884 

1.3.5 市场风险-境外权益类资产价格风险最低资本 3,891,427 3,327,102 

1.3.6 市场风险-汇率风险最低资本 543,184 465,885 

1.3.7 市场风险-风险分散效应 9,126,266 8,863,650 

1.4 信用风险-最低资本合计 5,728,160 5,753,653 

1.4.1 信用风险-利差风险最低资本 3,221,274 3,079,510 

1.4.2 信用风险-交易对手违约风险最低资本 3,999,237 4,150,880 

1.4.3 信用风险-风险分散效应 1,492,351 1,476,737 

1.5 量化风险分散效应 6,936,805 6,836,770 

1.6 特定类别保险合同损失吸收效应 3,237,059 3,317,024 

1.6.1 损失吸收调整-不考虑上限 3,237,059 3,317,024 

1.6.2 损失吸收效应调整上限 13,871,524 14,240,867 
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行次 项目 期末数（万元） 期初数（万元） 

2 控制风险最低资本 -230,200 -221,631 

3 附加资本 - - 

3.1 逆周期附加资本 - - 

3.2 D-SII 附加资本 - - 

3.3 G-SII 附加资本 - - 

3.4 其他附加资本 - - 

4 最低资本 16,610,289 15,991,942 

 


